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從體驗活動性別統計看十三行教育活動規劃
壹、背景說明
根據國際博物館協會(International Committee of Museums)於章程中定義「博物館乃一非營利之永久性機構，在其服務的社會，為大眾開放，促進社會發展，並以研究、教育及令人愉悅之目的，致力於蒐集、保存、研究、傳播與展示人類及其環境的物質證據。」此外，博物館法第三條明定「博物館指從事蒐藏、保存、修復、維護、研究人類活動、自然環境之物質及非物質證物，以展示、教育推廣或其他方式定常性開放供民眾利用之非營利常設機構。」1984年《新世紀的博物館》（Museums for a New Century）提及「典藏是博物館的心臟，教育則是博物館的靈魂」博物館教育功能重要性不言可喻，教育是當代博物館對於社會極力扮演的主要角色與功能。隨著博物館逐漸向大眾開放，其教育功能也逐漸受到重視，博物館教育已成為二十一世紀博物館領域中的重要課題。

從社會教育觀點角度切入，非正規教育機構的博物館為重要的教育場域。博物館教育活動的基本目標為引發觀眾參與學習動機，並使學習動機能夠持續下去，落實終身教育概念。博物館以教育為核心概念設計各式活動，提供適當的學習環境和資源，讓觀眾開展自我潛能以因應社會變遷，並達到促進個人發展、社會聚合與經濟成長等目標。教育活動在博物館中扮演著關鍵的角色，在社會層面，扮演著落實終身學習理念的角色，例如Living Museum of the West澳洲西部生活博物館(http://www.livingmuseum.org.au/)規劃的庫瑞花園計畫(Koorie Garden Project)，提供當地原住民一個與其文化相關的就業機會；在文化層面，扮演著保存在地文化的角色，例如日本琵琶湖博物館(http://www.lbm.go.jp/)的「大家的螢火蟲調查計畫」，喚醒居民對自然資產的保存意識，包含水環境的維護行動及螢火蟲守護會的成立等；在經濟層面，扮演著振興地方產業的角色，例如臺灣有許多博物館會利用節慶活動，吸引參觀人潮帶動地方產業的振興，並觸發居民對環境美化的體悟。因此，博物館透過多元的教育活動，能讓觀眾建立認同感與歸屬感，並且刺激地方產業發展。
文化資產保存法第三條明定「遺址為蘊藏過去人類生活所遺留具歷史文化意義之遺物、遺跡與其所定著之空間。」十三行遺址為臺灣重要的考古遺址之一，並於2006年指定為國定遺址，具有見證臺灣歷史變遷與文明成就的史料價值。位於該遺址旁的十三行博物館為北臺灣唯一以考古為主題的博物館。對多數民眾而言，考古學是一個耳熟能詳的詞彙，也是極其陌生的學科。一般而言，大眾對於考古博物館的印象較為艱深難懂與沉悶無趣，是個充滿距離感的知識殿堂。為縮短觀眾與博物館之間的距離，十三行博物館自2003年開館以來，致力於推動多樣豐富的教育活動，使觀眾能透過各種教育活動，學習臺灣史前文化與十三行遺址的相關知識，並且達到自主學習的目的。2012年起每年持續舉辦的「新北市考古生活節」是全國首創的考古節慶，藉由課程體驗、實作等生動活潑方式，以深入淺出的方式介紹環境教育。結合博物館、學校、表演團體、當地社區等單位，以體驗、遊戲、展示、展演等活動形式，推廣考古知識與在地人文特色，讓民眾在悠閒自然的環境中親近考古、認識博物館，提升民眾對考古博物館的親近感。博物館充分地將「寓教於樂」與「以人為本」理念融入教育活動中，引發民眾對考古的學習動機與興趣，進而增加參觀博物館的意願。  
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圖1新北市考古生活節體驗攤位       圖2新北市考古生活節參與者認真體驗
例如:2015年新北市考古生活節以「動物考古」為主題，透過現場實物解說與DIY體驗活動，讓民眾認識古代人類生活環境與生活方式，進而了解生物多樣性並發展環境教育。

二十一世紀的今日，博物館不再是莊嚴神聖的知識殿堂，而是作為社會發展的催化劑。當代博物館的主要價值並非僅是做為保存維護文物的場所，而是作為保障民眾享用文化資源的權利，以及傳遞新知與培養技能的媒介。博物館的核心價值是教育，是個非正式的學習場所。總之，博物館是人類學習加強各種知能的最佳場域，參觀博物館時可嘗試以各種不同的學習方式進行學習，博物館的活動亦有助於觀眾多元知能的培養與潛力發揮。博物館教育除了能加強觀眾對博物館展覽的欣賞與了解之外，亦能夠透過各式的教育活動連結展覽內容，並且強化觀眾的參觀經驗與加深觀眾對博物館印象。在知識經濟的時代中，博物館針對不同的目標觀眾規劃合適的活動，讓每位觀眾都能平等參與藝文活動，進而提升國民文化素養及國家競爭力，開創專屬於臺灣的一條嶄新道路。

貳、文獻探討
一、經驗學習理論

傳統博物館運用教導式教學傳遞觀眾文物知識。教導式教學是相當被動的學習模式：博物館傳達資訊，觀眾吸收資訊；博物館負責教導，觀眾負責接受。傳統博物館觀眾已經習慣參觀教導式的展示，因此傳統博物館過去沿用此模式，以吸引具備相似知識程度、社經背景與個人興趣的觀眾群。然而，現代博物館觀眾趨勢走向大眾化，觀眾間差異越來越顯著。現代博物館觀眾範圍廣泛，包含不同年齡層、學經歷與成長環境，教導式模式無法全然地因應觀眾期待。多元觀眾群突顯博物館教育尋求多樣性的教育理論，以滿足博物館觀眾個體經驗及學習需求(Black, 2005)。

經驗學習理論架構相當簡單，人們可由實作中學習，人們親自去體驗，並從中學習。當人們接觸到新的事物，並試著應用過去經驗，最後產生學習循環，學習循環為經驗學習的基礎概念(圖3)。實際體驗到從中學習都是單向，但是在應用經驗後學習卻是多變，因為同樣經驗會發生在不同情狀下。經驗學習理論運作的前提為觀眾瞭解展示內容與日常生活是相互關連，並清楚知道新學習到的知識能夠應用在哪些地方。良好的經驗學習模式能夠帶動改變，發展與激發學習欲望(Black, 2005)。
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             圖3 學習循環

資料來源：The Engaging Museum.(p.133), by G. Black , 2005, London and New York: Routledge Press.
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博物館可以規劃完備的教育活動，讓觀眾透過親自動手體驗，更進一步了解展示內容與自身生活的相關性，立即應用習得的知識，提高觀眾的學習印象及熱誠。此外，根據Kolb的學習循環，考量個體的學習風格不相同，進而發展出新的學習模式。不同學習風格應採用不同的學習方式，促使個體學習效能加倍。Kolb的學習循環重點為人類經由閱讀及思考資訊，實際操作吸收訊息，最後反覆實驗以理解知識。Kolb學習模式與學習循環用詞不同。親自體驗即為具體經驗(Concrete Experience)；回憶經驗即為反思觀察(Reflective Observation)；經驗中學習即為抽象概念化(Abstract Conceptualization)；應用經驗即為主動實驗(Active Experience)。Kolb將學習風格分成下列四種：發散(Divergent)風格為想像學習者(Imaginative Learners)，藉由閱讀與思考獲得新知，並從中反思深層意涵。同化(Assimilation)風格為分析學習者(Analytical learners)，透過閱讀與思考獲得新知，並藉由實作處理知識。聚斂(Convergent)風格為常識學習者(Common-sense Learners)，藉由實作接受新資訊，並且藉由實作結果思考。適應(Accommodative)風格為經驗學習者(Experiential Learners)，透過實作接受新知，並且透過嘗試錯誤法(trial and error)驗證知識(Black, 2005)。

              圖4 Kolb 經驗學習模式

資料來源：修改自〈成人經驗學習理論之探討〉，黃明月，2000，《社會教育學刊》，29：49與〈另一種學習—新範型學習〉，陳如山，1998，《教育研究資訊》，6：7與The Engaging Museum.(p.136),by G. Black , 2005,London and New York: Routledge Press.
    再者，體驗是帶領消費者進入一種新的經濟型態。Pine Pine II & Gillmore (夏業良、魯煒譯 2003：45-47)以體驗作為經濟產物的比喻，從初級產品、商品、服務以體驗作為經濟產物的比喻，儘管每一階層的內涵屬性不同亦可從中找出創造最大價值。當企業提供以服務為舞台，商品道具使消費者融入其中體驗就出現儘管結束後，體驗的價值仍會存在消費者心中歷後久不衰。
二、博物館教育活動

    博物館教育的重要精神為“Tell me, I will forget; Show me, I may be remember; Involve me, I will understand. 觀眾從體驗教育活動當中，不知不覺吸收新知。教育可能是一件嚴肅的事情，但這不表示教育不可能成為一件有趣的事件，博物館教育活動讓觀眾更積極參與其中，在快樂中學習的同時，亦能拓展觀眾的眼界與知識。茲以臺灣國立故宮博物院、英國維多莉亞艾伯特博物館(Victoria and Albert Museum)與美國自然史博物館(American Museum of Natural History)為例。
臺灣國立故宮博物院搭配「匠心筆蘊—院藏明清版畫」特展，以國小一年級至六年級孩童及家長的親子團體為主要的參與對象，規劃「刻骨銘心—我是小小版畫家 」的親子活動，藉由介紹「匠心筆蘊—院藏明清版畫」藏品，認識明清版畫製作方式及各時期版畫特色。由導覽員帶領親子觀眾參觀該特展，解說明清版畫發展背景與藝術特色，並且精選該特展藏品，透過版畫DIY活動引導孩童與家長製作版畫，經由實際操作認識明清版畫製作的流程與特色，增添觀眾對明清版畫的藝術品味。
英國維多莉亞艾伯特博物館針對南亞展區規劃教育活動，以五到十一歲孩童為目標對象，課程主題為藝術與設計。維多莉亞艾伯特博物館與專業平面設計師共合規劃的教育活動。平面設計師親自導覽解說南亞展區，帶領孩童們展開一場冒險之旅，探索隱藏在文物背後的精彩故事，並且以文物作為創作立體故事書的主題。平面設計師將會教導孩童們一系列的繪圖技巧，並且鼓勵他們盡情地發揮想像力製作故事書，透過「從做中學」加強孩童對南亞的印象。最後，平面設計師將每位孩童的作品集結成一本完整的故事書，並且將故事書帶回學校。維多莉亞艾伯特博物館藉由創作與探索藝術的教育活動，激發孩童無限的想像力。
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圖5 孩童們展示自己創作的立體故事書

資料來源：維多莉亞艾伯特博物館官網。取自http://www.vam.ac.uk

美國自然史博物館設置一間探索屋，提供五到十二歲孩童與家長的親子觀眾能夠與博物館互動的管道，透過動手做的互動裝備掀開科學的神秘面紗。探索屋呈現該館主要的研究領域，包含人類學與動物學等。孩童在家長的指導下，可以探索一系列的文物、標本、拼圖與科學挑戰。探索屋內設置一棵相當壯觀的非洲猴麵包樹，樹上掛滿鳥類、昆蟲、爬蟲類的標本。觀眾可自標本櫃中創造專屬自己的藏品，如礦物質、骷髏頭與節肢動物等。此外，觀眾可以觸摸跟實際大小一樣的迅猛鱷骨架，並且在一個仿製古生物學田野現場，運用考古工具挖掘偷蛋龍的巢。

[image: image8.emf]男性

女性

[image: image9.emf]男性

女性

   

圖6 孩童用手觸摸恐龍骨架          圖7  孩童嘗試挖掘恐龍巢

資料來源：美國自然史博物館官網。取自http://www.amnh.org

章晨玫(2010)主張博物館教育活動能讓觀眾透過觀察、觸摸和動手做等多元的學習方式獲得新知，並且形成獨特的博物館參觀經驗，深受到學校團體與親子觀眾的喜愛。博物館營造一個自主性、開放式的學習環境，鼓勵觀眾藉由五種感官體驗博物館，包含觀察藏品、聆聽導覽、參與動手作課程等等，一方面激發觀眾的學習動機，另一方面發展生動活潑的學習經驗。博物館運用各種的教育活動，除了能妥善運用館內的教育資源之外，還可以提高觀眾與博物館多層面的互動，滿足每位觀眾的學習需求，確實發揮博物館教育功能。

叁、體驗活動緣起
    博物館眾多功能中，教育推廣為其中一項重要的使命。而在現今社會中，不論國內外的博物館界，將教育與娛樂結合，要如何著手執行，則是本館努力的方針。根據研究指出，博物館透過體驗行銷模組運用於展示或活動，將促使觀眾增加對於博物館品牌知名度、品牌形象的認同，更進一步提高參觀意願(唐宇萱，2012)。因此，因應國內外博物館將教育與娛樂結合的服務潮流趨勢，是本館努力的方針之一。

    「體驗創造品牌、品牌拉近人心」，教育體驗活動之目的是以輕鬆有趣的體驗模式傳遞教育意涵。而活動設計與推廣之首要工作，就是瞭解觀眾。本館先行調查觀眾組成與類型，並透過體驗行銷模式設計活動內涵，前置作業之嚴謹，就是要打動觀眾的心，增進觀眾對於博物館的認同，提供最符合觀眾需求之活動。

    教育體驗活動之目的是以輕鬆有趣的體驗模式傳遞教育意涵。活動設計與推廣之首要工作，在於瞭解觀眾。在辦理活動前本館會先行調查觀眾組成與類型，

針對平日的校外教學學生團體，提供學習體驗課程。而假日來館目標觀眾多為家族，創造一個好玩、新奇、豐富學習又能體驗加值的環境，是家族觀眾最需要的。因此，本館努力增進觀眾對博物館的認同，提供最符合需求之體驗活動。
肆、學習體驗活動說明與性別差異

一、學習體驗活動介紹
    一般觀眾不易了解及取得考古相關資料，本館協助學校教師進行考古教育，同時專為本館主要客群：親子及學生需求設計規劃，營造輕鬆有趣的學習空間，使觀眾參觀常設展之餘，亦能透過寓教於樂的學習體驗課程提高對考古知識的興趣。

    結合展覽推出學習體驗課程，每日開課不間斷，學習體驗課程是以本館各項展覽或考古、文化人類學等為內容，經同仁親自設計，運用各類互動式教具所提供的學習資源。課程具多變、持續與DIY之特性。每年結合展覽推出約4至5檔新課程，每日提供多達4場次服務。透過生動解說，輔以各式教具，協助觀眾瞭解相關知識，再透過DIY活動設計，實際操作體驗，有效深化學習經驗。持續精進，設計更豐富有趣的學習體驗課程。每檔次學習體驗課程辦理時間以1-4個月不等，在每檔活動進行期間授課教師即針對課程進行情形、學生、家長或學校老師的反應予以討論，並於下次進行課程時，微調內容深度、廣度、流程順暢度等細項，以求每次課程最適當的教學流程及方法，亦作為日後規劃課程時之參考。

    自行開發低成本-參加無門檻，運用館內現有人力資源，自行設計開發活動教案DIY活動，並限制每份課程材料成本僅約15元；透過教育訓練培訓導覽員為活動教師，節省外聘師資人力辦理活動之經費，而以酌收20元材料費、每日4場次的方式提供學生參加。相較一般動輒百元以上活動材料報名費用，更有利於弱勢家庭學童參加。
    104年度共辦理了「毛裡毛氣可愛毛根娃娃」、「我捏我塑-可愛動物木夾DIY」、「羽」童共舞-日本羽子板吸鐵DIY、「童顏無際-彩繪木頭娃娃DIY」及「節日萬萬歲_自製板畫小冊子DIY」等配合特展或與本館核心業務扣合主題的兒童體驗活動。6月起為落實使用者付費的理念，酌收材料費，同步登記性別資料，1~5月未統計性別。
二、體驗課程說明:
(一)毛裡毛氣-可愛毛根娃娃DIY
活動時間：1月1日至2月28日

活動場次/人數：149場/1,411人

活動內容：

配合「探索骨跡─臺灣動物考古特展」，以「動物」為主軸，讓學童能從中認識動物與考古的關係，以及動物在人類歷史及生活中的重要性，並增進學童對於動物保育及生物多樣性等環境議題的思考。讓學童利用保麗龍球和毛根線做出獨一無二的裝飾品。

(二)我捏我塑-可愛動物木夾DIY
活動時間：3月1日至5月31日

活動場次/人數：161場/2,304人

活動內容：

配合「探索骨跡─臺灣動物考古特展」，將以「動物」為主軸，讓學童能認識動物及親近考古。學童可利用生活中常見的木頭夾和黏土，做出帶有自己風格的裝飾品。

(三)『羽』童共舞-日本羽子板吸鐵DIY
活動時間：6月1日至8月31日

活動場次/人數：234場/3,026人

活動內容：

配合「世界童遊趣特展」，帶領學童跨越語言與文化差異的阻礙，特別結合活潑多樣的「各國兒童生活」元素，以及能夠體現文化脈絡的「節慶」概念，透過教學及動手做認識日本兒童節慶，讓學童以獨特的角度認識世界文化之美。

(四)童顏無際-彩繪木頭娃娃DIY

活動時間：9月1日至11月30日

活動場次/人數：162場/3,244人

活動內容：

配合「兒童節慶特展」，先介紹了幾個國家的傳統服飾，課程結束後，就可以彩繪自己的娃娃，先用鉛筆構圖，然後再用色筆上色。透過教學及動手做認識日本兒童節慶，讓學童以獨特的角度認識世界文化之美。

(五)放假萬萬歲-實用板畫小冊DIY
活動時間：12月1日至12月31日

活動場次/人數：50場/520人

活動內容：

本檔學習體驗活動，為慶祝眾多節日(例:耶誕節、元旦、農曆新年和情人節)及明年猴年的到來，博物館帶領民眾一起享受節日的歡愉，推出自製板畫DIY活動，只要在板畫上刻出符合節日氣氛的圖案，就可拓印至小冊子上，讓節日留下難忘的回憶。

	[image: image10.emf]羽子板吸

鐵DIY

彩繪木頭

娃娃DIY

自製板畫

小冊子DIY

男生人數13421397248

女生人數16841847272

104年學習體驗活動

羽子板吸鐵DIY彩繪木頭娃娃DIY自製板畫小冊子DIY男生人數13421397248女生人數168418472720500100015002000男女生人數104年學習體驗活動

104年學習體驗活動


	學習體驗活動項目
	場次
	參與人數
	男生人數
	女生人數

	毛裡毛氣_可愛毛根娃娃
	149
	1411
	　
	　

	我捏我塑-可愛動物木夾DIY
	161
	2304
	　
	　

	「羽」童共舞-日本羽子板吸鐵DIY
	234
	3026
	1342
	1684

	童顏無際-彩繪木頭娃娃DIY
	162
	3244
	1397
	1847

	節日萬萬歲_自製板畫小冊子DIY
	50
	520
	248
	272
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三、性別分析
(一)「羽」童共舞-日本羽子板吸鐵DIY
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男生人數1342人、女生人數1684人，共3026人參與。
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其中，男生佔44%、女生佔56%
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 (二) 童顏無際-彩繪木頭娃娃DIY

男生人數1397人、女生人數1847人，共3244人參與。
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其中，男生佔43%、女生佔57%
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 (三) 節日萬萬歲_自製板畫小冊子DIY
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男生人數248人、女生人數272人，共520人參與。
其中，男生佔48%、女生佔52%
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小結: 以104年學體活動性別圖像觀之，女性參加者多於男性但差異不大，女性比例52%~57%，與來館觀眾的組成相近。
伍、假日體驗活動說明與性別差異
一、假日教育活動介紹

    假日教育體驗活動，體驗加值、豐富學習。十三行博物館的觀眾組成多為家庭觀眾，參觀動機為觀光休閒居多，使得教娛服務有發展空間。當觀眾參觀博物館是為了要放鬆與休閒時，該如何讓觀眾願意學習、愉快學習，則是本館推出教育體驗活動的關鍵要素。基此，為達到知識學習與休閒娛樂並進的效果，本館參考Schmitt的體驗行銷理論，以消費者為中心，提出五個面向的體驗行銷模式：感官、情感、思考、行動、關聯。其中，感官行銷為活動發想的核心，策略性地推廣和特展、常設展相關的教育體驗活動。
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    「將美好的博物館參觀經驗帶回家」，這是每場教育體驗活動的重要目標。希望每位參加活動的觀眾，都能擁有美好的參觀經驗，並且將這樣美好的記憶帶回家。本館所舉辦的教育體驗活動，透過導覽員輕鬆有趣的教學，讓觀眾初步理解活動的教育意涵，再透過觸覺、嗅覺、味覺、視覺等感官體驗，創造活動記憶，最後將成品帶回家，留下完整地、深刻地活動參與經驗，且每人僅收取材料費60元。本館觀眾平均停留時間為31-60分鐘，以偶發性觀眾為多。因此將活動設定在30分鐘內完成，並且安排於展覽解說之前，以讓觀眾完成教育體驗活動後，形成初步認識，進而誘發參加展覽解說或自行參觀的興趣。
    104年度辦理每周六日的體驗活動、配合特展的體驗活動、每月的考古日及配合節慶的各式體驗活動，落實使用者付費的理念，酌收材料費60元。

二、假日教育活動課程說明:
(1) 木頭羊筆座DIY
活動時間：1月1日至2月28日

活動地點：博物館大廳

活動天數/場次：18天/56場

參與人數：959人

活動內容：羊在中國文化中是吉祥的動物，中國造字時屬「善」、「義」及「美」的字都是採羊字頭，吉祥的「祥」字亦少不了一個羊字，其道理在此。羊在傳統裝飾中應用也很多，用羊作裝飾的圖案中就有吉利、祥瑞的意義。本館配合農曆羊年的到來及「臺灣動物考古特展」，推出「木頭羊筆座DIY」。透過組合黏貼及創意彩繪過程，製作出個人獨特可愛木頭羊筆座的假日體驗活動，讓觀眾感受到羊年的喜氣與歡樂。

(二)
「蝶戀花-生態花邊相框DIY」

活動時間：3月1日至4月19日

活動地點：博物館大廳

活動天數/場次：18天/51場

參與人數：803人

活動內容：為因應季節變化並配合本館推動環境教育，推出「蝶戀花-生態花邊相框DIY」，透過解說、動手作，瞭解臺灣生態環境及生物多樣性。蝶戀花生態相框包含蝴蝶、毛毛蟲和瓢蟲貼圖。透過回收的木質材料黏貼組合過程，製作出具個人設計風格的相框，讓觀眾感受到春回大地生氣盎然萬物的躍動的喜悅。

(三)
「澎澎香氛沐浴鹽 DIY」

活動時間：6月6日至8月30日

活動地點：博物館大廳

活動天數/場次：23天/69場

參與人數： 1528人

活動內容：配合「鹽古時代特展」讓民眾認識「鹽」的物質特性，以及「鹽」對人類文明生活所產生的影響。此外，透過香氛沐浴鹽的製作，教育民眾清潔對身體健康的重要性，進而提升生活品質，豐富假日來博物館參觀民眾活動內容，以五感體驗，更加親近博物館。

(四)
「火車快飛童玩DIY」

活動時間：9月5日至10月18日

活動地點：博物館大廳

活動天數/場次：20天/40場

參與人數： 809人

活動內容：配合「世界童遊趣特展」，推出「火車快飛童玩DIY」。在所有車種中，火車是最快最大型的陸上交通工具，對每個人來說，童年時與家人搭乘火車出遊，是人生中一次充滿驚喜和難忘經驗。希望透過彩繪火車創作，喚起許多人童年美好的回憶，增進親子間的情感。
(五)
「八里旅遊手工書手札」

活動時間：11月8日至12月27日

活動地點：博物館大廳

活動天數/場次：16天/46場

參與人數：815人

活動內容：配合「岩佐嘉親文物特展」，深化旅行經驗，並宣傳八里文化觀光景點。旅人以雙腳親近土地，感受當地的風景和溫度，並利用手製的筆記本塗鴉、書寫心情，紀錄旅途中有趣的人、事、物，或蒐集旅遊景點各式各樣的圖戳，滿載旅行中的戰利品，藉由這本旅行手札，與家人朋友分享美好的記憶與旅遊時光。
三、性別分析
(1) 木頭羊筆座DIY
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男性人數427人、女性人數532人，共959人參與。
其中，男性佔45%、女性佔55%
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(2) [image: image27.jpg]


蝶戀花生態花邊相框DIY
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男性人數313人、女性人數490人，共803人參與。
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其中，男性佔39%、女性佔61%
(3) [image: image30.jpg]


澎澎香氛沐浴鹽DIY
男性人數493人、女性人數765人，共1258人參與。
其中，男性佔39%、女性佔61%

(4) 火車快飛童玩DIY
男性人數407人、女性人數402人，共809人參與。
其中，男性佔50%、女性佔50%

(5) 八里微旅行手札DIY
男性人數321人、女性人數494人，共815人參與。
其中，男性佔39%、女性佔61%

	(五)假日體驗活動性別分析小結

其中蝶戀花生態花邊相框DIY、澎澎香氛沐浴鹽DIY及八里微旅行手札DIY恰巧的男女別都是男性佔39%、女性佔61%。木頭羊筆座DIY男性佔45%、女性佔55%，最特別是火車快飛童玩DIY參與人數809人，男性407人、女性402人，性別圖像為完美圖形，男女別分佔50%，其可能原因火車快飛的造型可愛且實用，傳統體驗課程有時男性覺得較女性化而不願意參加，火車快飛童玩是以木製零件透過組合完成，有Maker的FU，強調手作的溫暖與創作，參與性更高也需要邏輯思考。不分性別深獲大家喜歡，這也是博物館可朝此方面繼續研發課程，以努力消除性別差異。
104年假日教育活動

	教育活動項目
	場次
	參與人數
	男性人數
	女性人數

	木頭羊筆座DIY
	56
	959
	427
	532

	蝶戀花性態花邊相框DIY
	51
	803
	313
	490

	澎澎香氛沐浴鹽DIY
	69
	1258
	493
	765

	火車快飛_童玩DIY
	40
	809
	407
	402

	八里微旅行手札DIY
	46
	815
	321
	494


   四、其他說明

本館長期致力於與國際互動、推動專業考古議題。本館為推動社會發展的文化機構，亦努力創造民眾愉悅互動體驗，期許將考古知識以平易近人方式推動，達成考古知識性活化的目標。因此每月辦理考古日活動。僅列舉其中3場次活動:
(一)2月考古日「勾玉製作(Magatama)體驗」
2月28日特別邀請日本姊妹館宮崎縣立西都原考古博物館研究員，教導臺灣民眾動手體驗一塊璞石如何磨製成古代日本人的裝飾品勾玉。設計以體驗使用古代工具、快樂學習古時候生活為目的，透過體驗活動與實際經驗的對談，傳達人類與自然共存、學習古人智慧與心思。

(二)6月考古日-漆盤蒔繪DIY活動體驗 

蒔繪是漆藝技術眾多技法之一，以金粉、金箔泥金與灑金於漆上，使漆板呈現美麗圖案，漆藝蒔繪DIY現場體驗活動，採用腰果漆、貝殼粉及16*16漆盤，不會使人過敏，能讓小朋友自由創作，兼具藝術性與實用性。「蒔繪」是漆藝技術之一，流傳自日本。由於蒔繪只能藉由「手」來完成，無法借助機器，所以號稱是「越累越有趣」的工藝技術。6月27日(六)和豐原漆藝館合辦蒔繪漆盤DIY活動，原料「天然A尚好」，採用腰果漆、貝殼粉等，除了抗過敏，還兼具藝術性與實用性。

(三)7月考古日-芝山舞蝶飛

「蝴蝶、蝴蝶，性得真美麗~」。7月25日和芝山文化生態綠園合作辦理「芝山舞蝶飛」活動，活動中不僅可了解蝴蝶的蛻變過程，更可利用樹葉和枯枝拼貼成漂亮的蝴蝶當裝飾!歡迎民眾一同與十三行認識蝴蝶、關心環境。蝴蝶會因為種類和性長氣候的不同，而影響到牠們性活史的時間長短。本次活動主題為「性態教育」，希望民眾藉由了解蝴蝶性命的每個歷程，進而設身處地去尊重地球上的每個小性命。
(四)性別分析
以考古日整體參與人數觀察:總參與人數733人。其中，男性336人、女性397人。男性為46%、女性為54%。以分項活動觀之，男女別較接近為陶罐製作體驗、陶器上的乾坤、開心報喜－幸福貓頭鷹DIY。其中，歡樂動物貨櫃船，男性高達62%，女性38%，是考古日唯一男性參與數大於女性的活動。思考其可能原因:宣傳稿中有:活動藍色的大海上，因為貨櫃船的航行，把世界都串起來了!載著繽紛的夢想和無比的勇氣，我們即將啟航!或許，船這種交通載具是男性觀眾較有興趣的。
104年考古日統計表
	月份
	主題
	合作單位
	參與人數
	男性
	女性

	1月
	陶罐製作體驗
	中央研究院歷史語言研究所
	63
	31
	32

	2月
	勾玉製作(Magatama)體驗
	日本宮崎縣立西都原考古博物館
	81
	37
	44

	3月
	陶器上的乾坤
	臺灣大學人類學系
	60
	29
	31

	5月
	秘密花園中的彩虹米
	樹谷生活科學館
	56
	26
	30

	6月
	漆盤蒔繪DIY
	豐原漆藝館
	80
	34
	46

	7月
	芝山舞蝶飛
	芝山生態綠園
	72
	35
	37

	8月
	送子鳥胸針DIY
	順益臺灣原住民博物館
	69
	25
	44

	9月
	原民風手作DIY
	渼潞工作坊
	59
	25
	34

	10月
	金鯉魚DIY
	蘭陽博物館
	52
	20
	32

	11月
	歡樂動物貨櫃船
	陽明海洋文化藝術館
	74
	46
	28

	12月
	財團法人蘆洲李宅古蹟維護文教基金會
	開心報喜－幸福貓頭鷹DIY
	67
	28
	39

	總計
	733
	336
	397






五、分析

以104年假日辦理的各項教育體驗活動性別圖像觀之，女性參加者明顯多於男性且有顯著差異，研究者研析有許多可能性:

(一)來館觀眾組成，原本就女性居多。
(二)參與課程者很多屬家庭觀眾，學童參與時，通常陪伴者母親會一起參加課 程，而父親角色多在旁邊拍照記錄。
(三)傳統對女性的認知多為手巧心細，由於體驗課程上課地點為開放空間，有些男性觀眾怕自己創作能力不好，因此觀望者較多。

以個別活動男性參與率較高活動觀察:

(1) 特展教育活動中，出現鸚鵡拼豆、說話的器皿、竹筒兄弟、木頭船彩繪等活動男性參與比例高過女性，但因樣本數太少，是否較陽剛活動或活動名稱中性的，較易吸引男性觀眾參與?有待討論。
(二) 假日節慶活動觀察:手雕柚燈DIY出現男女別各50％，環保玩具Fun手做則出現男性觀眾58％、女性觀眾41％的差異。
(3) 研究發現:男性參與比例或許和使用工具有關，手雕柚燈需要利用雕刻刀，環保玩具則運用許多敲打工具，意即使用工具越複雜，男性參與比例似乎越高。


伍、結論

1、 依新北市立十三行博物館103年度參觀遊客滿意度問卷調查，參觀者性別分布狀況，女性為55.8%，男性為44.2%，再依新北市政府文化局所屬館舍問卷調查報告—新北市立十三行博物館(李慶華,2015)受訪者的性別，以女性896人居多，占52.5%，男性804人，占47.1%。若以104年學體活動性別圖像觀之，女性參加者多於男性但差異不大，女性比例52%~57%，與來館觀眾的組成相近。
2、 104年假日體驗活動女性參加者明顯多於男性且差異很大，研究者研析有許多可能性:

(1) 其中蝶戀花生態花邊相框DIY、澎澎香氛沐浴鹽DIY及八里微旅行手札DIY恰巧的男女別都是男性佔39%、女性佔61%。木頭羊筆座DIY男性佔45%、女性佔55%，造成女性觀眾明顯多於男性或許與主題設定有關。
(2) 例外的是火車快飛童玩DIY參與人數809人，男性407人、女性402人，性別圖像為完美圖形，男女別分佔50%，其可能原因火車快飛的造型可愛且實用，傳統體驗課程需要繪畫能力或有時男性覺得較女性化而不願意參加，而火車快飛童玩是以木製零件透過組合完成，有Maker的FU，強調手作的溫暖與創作，參與性更高也需要邏輯思考。不分性別深獲大家喜歡。
3、 以考古日整體參與人數觀察:總參與人數733人。其中，男性336人、女性397人。男性為46%、女性為54%。以分項活動觀之，男女別較接近為陶罐製作體驗、陶器上的乾坤、開心報喜－幸福貓頭鷹DIY。其中例外的是，歡樂動物貨櫃船，男性高達62%，女性38%，是考古日唯一男性參與數大於女性的活動。思考其可能原因:船這種交通載具是男性觀眾較有興趣的。但歡樂動物貨櫃船活動一日最多報名人數限制僅80人，當天第一場人數略少，全日有男性46人女性28人參加，因樣本數不多，不宜過度推估與解釋。

4、 整體而言，來館觀眾組成，原本就女性居多。參與課程者很多屬家庭觀眾，學童參與時，通常陪伴者母親會一起參加課程，而父親角色多在旁邊拍照記錄。由於體驗課程上課地點為開放空間，有些男性觀眾怕自己創作能力不好，因此男性觀望者較多。若以個別活動男性參與率較高活動觀察: 陽剛活動或活動名稱中性的，似乎較易吸引男性觀眾參與。另一發現:男性參與比例或許和使用工具有關，若使用工具越複雜，男性參與比例似乎越高。
5、 假日體驗活動受限場地、座位、工具及協助人力等因素致樣本數不太多，不宜過度推估，應持續辦理，以累積更大量數據並有賴後續研究者能夠以更嚴謹的研究模式，針對男性參與者明顯較少現象做深入的探討與分析。
陸、建議
1、 本次性別統計分析資料將提供本館各業務單位參考，做為日後辦理展演活動時能注意性別比例之問題，達到性別平等的目標。
2、 體驗課程的樣品色彩的選擇，應以中性色彩為主，盡量避免粉色系等傳統既定女性化色彩，帶領課程的導覽員及協助志工也可安排男性擔任講師，營造男性也可以手巧心細完成作品的印象。

3、 改善性別比例偏高之問題：造成本館女性參與體驗觀眾明顯多於男性或許與主題設定有關。因此名稱的擇定盡量免太女性化。例如:花邊相框、澎澎香氛等名稱，較不利於男性參與意願。而太強調繪畫能力的體驗課程，會讓男性望之卻步而不願意參加。可仿效體驗活動中，性別圖像完美的火車快飛童玩的模式，以木製零件透過組合完成，有製作者的感動，強調手作的溫暖與創作，參與性更高也需要邏輯思考。不分性別深獲大家喜歡。

4、 本案參與者無性別限制，受益對象也未限於特定性別人口群，但以統計數值而言，女性參加者明顯多於男性。因此，爾後規劃體驗活動時，應針對不同背景的目標對象採取不同傳播方法的設計。例如:活動宣傳照以父親為主角協助子女完成體驗作品，強化男性觀眾很適合參與的意象，或者搭配針對男性之友善措施或方案。尤其體驗課程計畫如何設立性別敏感指標，並考量不同性別、性傾向或性別認同者之年齡、族群、地區等面向。並且透過制度化的機制，以便監督計畫的影響程度，營造一個開放所有性別人員參與，無區分特定性別、性傾向或性別認同者為受益對象之博物館。
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附件 十三行博物館辦理104年體驗活動統計表
學習體驗室課程
	月份
	實開
場次
	  上課
  人數
	應開
場次
	使用     百分比%
	參觀人數
	男性數
	女性數

	1
	73
	824
	120
	61%
	25,032
	　
	　

	2
	76
	587
	100
	76%
	22,275
	　
	　

	3
	48
	486
	120
	40%
	20,523
	　
	　

	4
	52
	793
	116
	45%
	25,030
	　
	　

	5
	61
	1025
	120
	51%
	13,705
	　
	　

	6
	46
	467
	116
	40%
	14,123
	199
	268

	7
	88
	919
	120
	73%
	12,535
	401
	518

	8
	100
	1640
	120
	83%
	15,383
	742
	898

	9
	48
	838
	116
	41%
	8,370
	326
	512

	10
	68
	1478
	120
	57%
	19,362
	633
	845

	11
	79
	1921
	116
	68%
	17,144
	934
	987

	12
	59
	768
	120
	49%
	8,625
	372
	396

	小計
	798
	11,746
	1,404
	57%
	202,107
	3,607
	4,424


說明:學體課程自104年6月收取材料費，同步登記性別資料，1~5月未統計性別
104年學習體驗室課程統計表
	日期
	課程項目
	場次    
	人數
	男性數
	女性數

	1.1~2.28
	毛裡毛氣_可愛毛根娃娃DIY
	149
	1,411 
	　
	　

	3.1~5.31
	我捏我塑-可愛動物木夾DIY
	161
	2,304 
	　
	　

	6.1~8.31
	「羽」童共舞-日本羽子板吸鐵DIY
	234
	3,026 
	1,342 
	1,684 

	9.1~11.30
	童顏無際-彩繪木頭娃娃DIY
	162
	3,244 
	1,397 
	1,847 

	
	
	
	
	
	

	12.1~12.31
	節日萬萬歲_自製板畫小冊子DIY
	50
	520 
	248 
	272 

	
	
	
	
	
	

	合計
	　
	756
	10,505
	2,987
	3,803


說明:以上課程為學體固定課程，與上頁月份統計表人數略有差異，分析原因為已扣除非固定課程
9月份4場132位
10月份17場424位
11月份12場437位--涼扇.陀螺.人面陶罐.南瓜燈籠
12月份-人面陶罐8場234位+木頭娃娃1場14位→共計9場248位
 104年假日教育活動一覽表
	活動日期
	活動項目
	場次
	人數
	男性
	女性

	1.1~.2.28
	木頭羊筆座DIY
	56
	959
	427
	532

	1.24(六)
	1月考古日-史前陶罐製作體驗
	8
	70
	30
	40

	2.20-2.23春節             
	手作絲瓜羊DIY
	12
	230
	85
	145

	2.28(六) 
	2月考古日-勾玉製作(Magatama)體驗
	4
	81
	37
	44

	3.1~4.19
	蝶戀花性態花邊相框DIY
	51
	803
	313
	490

	3.28(六) 
	3月考古日-陶器上旳乾坤 
	4
	60
	29
	31

	5.2~.5.3母親節
	溫馨五月情_美麗媽咪用「馨」彩繪【溫馨零錢包型染DIY】
	6
	111
	52
	59

	5.9~5.10母親節
	溫馨五月情_美麗媽咪用「馨」彩繪【溫馨媽咪包型染DIY】
	6
	106
	12
	94

	5.16~5.31
	配合518國際博物館日+大坌坑遺址推廣活動→月桃.棕梠繩編DIY活動
	18
	243
	94
	149

	5.23(六) 
	5月考古日-秘密花園中的彩虹米-紅藜沙漏鑰匙圈DIY
	4
	56
	26
	30

	5.31(六)
	三重區未婚聯誼團 【大象筆筒DIY】
	1
	42
	21
	21

	6.1~8.31
	澎澎香氛沐浴鹽DIY
	69
	1258
	493
	765

	6.20(六)-端午節
	「粽情十三.歡樂一夏」彩繪龍舟DIY 
	3
	61
	16
	45

	6.27(六) 
	6月考古日-漆盤蒔繪DIY 
	3
	80
	34
	46

	7.18~8.1
	2015暑期『樂活』紙芝居故事屋
	6
	112
	47
	65

	活動日期
	活動項目
	場次
	人數
	男性
	女性

	7.19~8.2
	2015暑期『樂活』【環保玩具FUN手做】
	6
	99
	58
	41

	7.25(六) 
	7月考古日-芝山舞蝶飛DIY
	72
	72
	35
	37

	8.22(六) 
	8月考古日-送子鳥胸針DIY
	4
	69
	25
	44

	9.5~10.18
	火車快飛_童玩DIY
	40
	809
	407
	402

	9.9(六) 
	9月考古日-原民風手作DIY(美潞工作坊)
	4
	59
	25
	34

	9.13和9.20
	世界古蹟日系列【印象大坌坑手工書DIY】
	6
	85
	28
	57

	9.26~9.27中秋節
	中秋月兒圓,柚趣十三行【手雕柚燈DIY】
	6
	120
	60
	60

	10.24~11.1萬聖節
	十三行週末驚奇_與骨頭博士有約【魔豆彩妝坊】
	24
	444
	176
	268

	10.24~11.1萬聖節
	十三行週末驚奇_與骨頭博士有約【魔法音樂盒DIY】
	9
	186
	69
	117

	10.24~11.1萬聖節
	十三行週末驚奇_與骨頭博士有約【魔法餅乾屋】
	6
	119
	44
	75

	10.24(六) 
	10月考古日-金鯉魚DIY
	3
	52
	20
	32

	11.7~12.31
	八里微旅行手札DIY
	46
	815
	321
	494

	11.28(六)
	11月考古日-歡樂動物貨櫃船DIY
	4
	74
	46
	28

	12.12(六)
	12月考古日-開心報喜-幸福貓頭鷹DIY 
	4
	67
	28
	39

	12.19~12.20耶誕節
	歡樂耶誕十三行_旋轉音樂鈴DIY
	6
	112
	50
	62

	12.21(一)
	新北市八里療養院-蝶古巴特束口袋DIY 
	1
	28
	16
	12

	12.29
	新住民活動﹝新朋友訪古﹞串珠DIY/臘染手工書DIY
	1
	40
	20
	20

	合計
	　
	491 
	7,454 
	3,108 
	4,346 


木頭羊筆座DIY_每月統計
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	1月1~1月31日
	木頭羊筆座DIY
	34
	576
	273
	303

	2月1~2月28日
	木頭羊筆座DIY
	22
	383
	154
	229

	合計
	　
	56
	959
	427
	532

	蝶戀花性態相框DIY_每月統計
活動日期

項目

場次

人數

男性人數

女性人數

3月1~3月31日
蝶戀花性態相框DIY
27

398

135

263

4月1~4月19日
蝶戀花性態相框DIY
24

405

178

227

合計
51

803

313

490

澎澎香氛沐浴鹽DIY_每月統計

	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	6月1~6月30日
	澎澎香氛沐浴鹽
	23
	429
	169
	260

	7月1~7月31日
	澎澎香氛沐浴鹽
	19
	321
	136
	185

	8月1~8月31日
	澎澎香氛沐浴鹽
	27
	508
	188
	320

	合計
	
	69
	1258
	493
	765


火車快飛_童玩DIY_每月統計
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	9月1~9月30日
	火車快飛童玩
	19
	364
	189
	175

	10月1~10月18日
	火車快飛童玩
	21
	445
	218
	227

	合計
	
	40
	809
	407
	402


八里微旅行手札DIY_每月統計
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	11月7~11月30日
	八里微旅行手札
	22
	422
	175
	247

	12月1~12月31日
	八里微旅行手札
	24
	393
	146
	247

	合計
	
	46
	815
	321
	494


特展假日教育活動
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	1/24(六)
	創意拼圖:立體木馬DIY
	1
	15
	7
	8

	3/7(六)
	創意手作:鸚鵡拼豆DIY
	1
	13
	7
	6

	3/29(日)
	創意手作:企鵝吉他DIY
	1
	30
	18
	12

	4/18(六)
	創意手作:貓頭鷹時鐘DIY
	1
	31
	15
	16

	合計
	
	4
	89
	47
	42


探索骨跡台灣動物考古特展_教育推廣DIY活動(第一特展)
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	6/11(六)
	日本茶道菓子-體驗
	2
	30
	7
	23

	8/29(六)
	蒙古文化體驗
	2
	31
	11
	20

	9/12(六)
	韓國文化體驗
	2
	30
	18
	0

	10/13(六)
	土耳其唱誦及旋轉舞表演
	2
	50
	22
	28

	合計
	　
	8
	141
	58
	71


世界童遊趣特展_教育推廣DIY活動(第一特展)  
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	11/22(日)
	海洋風布織卡套製作
	1
	24
	11
	13

	12/26(六)
	木頭船彩繪製作DIY
	1
	18
	10
	8

	合計
	　
	2
	42
	21
	21


岩佐嘉親先性捐贈南太平洋文物特展教育推廣DIY活動(第一特展)
	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	1/31(六)
	蕉絲的舞動
	1
	13
	5
	8

	2/14(六)
	情人系列-愛心相框信插
	1
	10
	5
	5

	3/14(六)
	會說話的器皿
	1
	15
	4
	11

	4/11(六)
	竹筒的兄弟
	1
	21
	13
	8

	合計
	　
	4
	59
	27
	32


香蕉絲與十字繡特展_教育推廣DIY活動(第2特展)
鹽古時代特展_教育推廣DIY活動(第2特展)

	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	5/31(日)
	鹽畫DIY
	1
	22
	5
	17

	6/13(六)
	高腳杯的夢幻國度
	1
	30
	11
	19

	7/11(六)
	瓜瓜的歷險-醃醬瓜
	1
	14
	1
	13

	8/15(六)
	七夕情鹽音樂鈴
	1
	30
	13
	17

	合計
	
	4
	96
	30
	66


	活動日期
	項目
	場次
	人數
	男性人數
	女性人數

	
	
	
	
	
	

	12/5(六)
	墨西哥帽造型飾品設計
	1
	23
	8
	15

	合計
	
	1
	23
	8
	15


墨西哥玩具特展_教育推廣DIY活動(第2特展) 
發行單位：新北市立十三行博物館 

地址：新北市八里區博物館路200號 

電話：02-26191313(代表號)

網址: http://www.sshm.ntpc.gov.tw
初版：中華民國105年4月
 ◆版權所有˙翻印必究◆
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