
新北市政府文化局志願服務隊 

112年度第 3次志工幹部會議紀錄 

壹、時間：112年 8月 17日(四)14:00-16:00 

貳、地點：新北市政府文化局 2826大會議室 

參、主席：徐定國隊長           紀錄：方台英 

肆、出列席：詳如簽到冊 

伍、業務單位報告： 

一、總督導與各組志工督導 

(一) 劉韻之總督導 

            1.今年國際志工日訂於 11 月 11 日，時間:8:00~17:30，地點:三              

重大都會公園。活動目前暫訂有超慢跑區、闖關區、野餐區，由

市長鳴槍帶志工慢跑開場。後續相關細節待收到公文後，再與大

隊長及顧問討論。 

            2.有關 112年參訪仍維持至 8月底止服勤時數須達 64小時。經查

大部分志工都有達到，少部分未能達成的夥伴，再請督導協助宣

導，後續報名人數再請大隊長協助統計。 

            3.今年志工背心製作仍維持原本橘色款式，請各組依據原本尺寸

協助調查 112年需求數，以利後續採購執行。 

            4.今年有新北市文化類的志願服務評鑑的獎勵，簽文會再給各督              

導，獎勵的對象是新北市轄下文化類的運用單位，新任督導有不

清楚的可詢問我。 

            5.112 年新進志工招募，預計 11 月辦理志工特殊教育訓練課程。

請各督導於面試時確實告知特殊訓練課程請新進志工務必參加，

並請先行於台北 E 大完成基礎教育訓練課程，並請於 112 年 12

月底完成 40小時學習時數。 



(二) 文化資產組-朱心琪督導 

     8 月份有古蹟巡查及藝師傳習，8 月 23 日北管音樂工作坊活動     

支援，排班都已完成登記。且至 8月底大部分志工都有達成 64小

時。 

(三) 美術導覽組-林明珠督導 

     1.志工排班一切正常。1~6 月時數條已製作完成，9 月開組       

務會議時發給志工。 

     2.另新志工 4月才完成 40小時實習時數，是否依比例算至 8月底      

亦可參加參訪？ 

     總督導回復:會後再討論。 

 (四) 公共藝術組-蔡榮展督導 

      請假      

 (五) 府中 15組-陳玉珊督導 

      1.志工排班一切正常。 

      2.近期活動：3、4月有好想兔特展適合親子觀賞。9月 25日、11

月 26 日奇幻魔鏡特效藝術展示配合新北設計展活動，歡迎大

家來參觀。 

      3.新志工報名有 42 人，因人數眾多將會上簽請示在府中辦理面        

試，預計 9月初辦理。 

 (六) 演藝廳組-許幃信督導 

      1.目前排班一切正常，只是尚有一位新志工尚未轉正式。 

      2.四分之三志工都有達成 64小時。 

 (七) 435藝文組-林秀蘭督導 

      請假 

 (八) 坪林茶博組-賴麗娟督導 

1.志工排班一切正常。另 7~8月行動博物館活動有 7場，感謝每



一場活動都有 2~3位志工協助讓活動順利完成。 

2.另在 8 月 10 日有本府研考會志工到茶博參觀，除了安排人員

導覽外亦安排志工駐點協助服務。  

3.今年招募新志工報名 13人，會安排在茶博面試，希望可在 9月

初完成，以利後續實習。 

 (九) 樹林藝文組-彭翎宸督導 

 志工排班正常。另 8~9 月間有音樂劇及布袋戲的演出歡迎大       

家來看表演。 

二、各組志工幹部 

 (一)徐定國隊長 

1.7 月 1 日至 16 日本隊志工共 61 人次，支援新北市美術館城市

藝術節活動，謝謝本次支援志工。另本隊志工 10月是否支援新

北市美術館活動，待確認後公告。 

2.8 月 10 日及 11 日新北巿 112 年度志工領導訓練，本隊報名一

位。8月 14 日服務不「攝」限，本隊報名二位。另 9 月 6 日新

北巿 112 年度『志工知識學院-不動產交易面面觀』研習活動，

本隊報名一位(樹林藝文中心林美淳) ，請該組幹部於研習活動

前一天提醒報名人員。  

3.9月 8日(五)本隊志工月例會，地點於新北市圖書總館 3樓演講

廳，請各組於 9 月 1 日 12 點前回覆參加人員，府中 15 組回工

作人員及確認會前是有表演節目活動，謝謝本次支援志工。 

       (二) 文化資產組-王飛明組長 



無。 

(三) 美術導覽組-黃靖方副組長(陳俊誠組長請假) 

     運作一切正常。 

(四) 公共藝術組-周賢仁組長 

因無固定展館，服務場所大多以活動支援為主，今年兒藝節活動  

形式改變，導致無活動可支援。經統計後時數至 8 月底未達到 64

小時的志工有 7 成，這不是志工值勤問題。還請長官協助處理以

維護志工權益。 

(五) 府中 15組-張麗珠組長 

     目前展出的好想兔活動非常受歡迎，志工業務一切也正常。  

(六) 演藝廳組-宋素惠代理(洪鳳凰組長及林玉婷副組長請假) 

     無。 

(七) 435藝文組-朱月瑛組長  

     服務一切正常。 

(八) 坪林茶博組-方台英副組長(周士鈴組長請假) 

     服務一切正常。 

(九) 樹林藝文組-王崇哲組長 

     活動演出: 8月 25至 27日親愛陌生人。9月 2、14、15日布袋戲、

9月 28日台語親子音樂劇演出。以上演出歡迎大家來觀賞。 

  陸、討論事項 

一、上次會議追蹤 

(一).討論 112年度志工參訪活動之服勤時數規範。志工參訪之服務時 

數資格，最後決議 112年度參訪服務時數為結至 8月底須達 64小 

時，但因部分組別有達成上述時間內達成 64小時之困擾，故爭取 

降為 48至 50小時，請總督導協助向文化局長官反應，以及志工 

幹部爭取降低時數後，再做最後定案。 



劉韻之總督導：今年參訪時數決議仍維持服勤至 8 月底止服勤時

數 64小時。 

(二).討論未來年度志工參訪活動之服勤時數規範。 

為解決每年為志工參訪活動，對於規範志工服勤時數之爭點，下次

會議將討論解決爭點並建立制度之方案。 

結論：徐定國隊長提議，並經出席志工幹部討論並附議後，明年

(113)度起本隊志工於前一年度達成服勤時數 96小時，即可

取得次一年度志工參訪活動資格，請總督導協助溝通，以利

9月 8日志工月例會時，向全體志工報告本案是否可行。 

二、本次會議議題 

(一).因有些組別屬性不同無法達到參訪預定 64 小時時數(如公共藝術            

組)，請總督導請示長官尋求解決辦法。 

結論：總督導將請公共藝術組蔡榮展督導會同與長官討論，並協調

解決方案。 

       (二).現在穿的志工背心布料較不透氣且版型較寬，建議今年新製志工

背心能依 103年的透氣布料及版型製作。 

結論：文化資產組徐淑娃副組長將提供 103年度製作的志工背心，

交總督導協助洽詢，再做決定。 

    柒、臨時動議 

無。 

捌、散會(16時 00分) 


