
新北市政府文化局志願服務隊 

112年度第 2次志工幹部會議會議紀錄 

壹、時間：112年 5月 18日(四)14:00-16:00 

貳、地點：新北市文化局 2826大會議室 

參、主席：徐定國隊長           記錄：王崇哲 

肆、出列席：詳如簽到冊 

伍、業務單位報告： 

一、總督導與各組志工督導 

(一) 劉韻之總督導 

1. 首先轉達文化局長官，感謝志工夥伴對於美術館戶外園區開放

系列活動的支援，連續 2天的協助活動進行，謝謝。 

2. 今年度接下來的重點活動有城市藝術節、兒藝節、設計展等大

型活動，請各督導及幹部屆時協助志工夥伴排班支援。 

3. 三重空軍一村組在 111 年 12 月 31 日完成階段性任務結束組

務，為修正文化局志願服務隊管理規則，請列入會議記錄俾後

續辦理。 

4. 歡迎樹林藝文中心新的督導翎宸，志工業務就是在協助志工跟

志工隊及文化局的各個場館相關活動順利進行，歡迎翎宸的加

入。 

5. 時值年中，請各位督導陸續進行志工時數的統計，時數尚有不

足的志工，請督導適時給予關心及後續協助。 

(二) 文化資產組-朱心琪督導 

文資組每個月固定古蹟巡查，以及現在五月份多加的藝師活動，

一切順利的運作中，時數目前也沒有什麼問題。 

(三) 美術導覽組-林明珠督導 



美術導覽組新志工均已實習完畢，都已經在值勤，各展場的永安、

新北，還有新板的志工都如期的照規定在值班。 

(四) 公共藝術組-蔡榮展督導 

請假。 

(五) 府中 15組-陳玉珊督導 

1. 府中 15報告，值勤跟時數登錄的部份都照常在運作，近期我們

有安排府中 15自己的手作課程，手作 DIY的教育訓練讓志工來

報名，課堂總共有八堂課，有四種手作的課程，會在六月的時

候安排志工來參加這個課程。 

 (六) 演藝廳組-李姵蓁督導 

1. 新的志工部份有二位會在這個月轉為正式，目前只缺一位，還

沒有轉為正式，另外，五月及六月有辦演藝廳組的教育訓練，

會開放六個場次，針對我們劇場的內部運作，比如說舞臺上或

者舞臺後的幕後，讓我們的志工可以參與這個教育訓練，不過

會有一些人數上的限制，會在 5 月 31 日、6 月 1 日、6 月 2 日

辦理。 

 (七) 435藝文組-林秀蘭督導 

435藝文因為五月份沒有檔期，一到四月的時數都已經完成登錄。 

(八) 坪林茶博組-賴麗娟督導 

茶博組目前志工排班都還算正常，在疫情解封以後，戶外行動博

物館的申請也越來越熱絡，夥伴也都非常踴躍的來支援，接下來

六月開始一年一度的茶節，在第一週、第二週已經開始了，預期

人潮應該會很多，也請志工在這個期間要協助排班支援。 

(九) 樹林藝文組-彭翎宸督導 

1. 各位大家好，因為之前沒接觸過志工業務，但是我有看過志工

在運作，因為我之前在醫院工作，醫院志工也蠻多人的，看到



各個志工服務的面向都不太一樣，我們這邊是比較偏向藝文性

的活動。藝文性的活動志工普遍來講氣質都比較好一些，就是

大家都還蠻有禮貌的，對藝文活動的舉行、過程、流程，甚至

裡面的設備配備都還蠻有興趣的，我覺得這一點是蠻特別的，

有些志工也有在別的地方做志工，我有在郵局看過，所以我們

這邊的志工應該是算是多面向，他可能不只在文化局服務，也

有在別的地方服務。我剛接不是很熟悉，前任督導宓凌也教我

很多，我也盡量在吸收，如果有問題的話，會直接向各位請教，

謝謝大家。 

二、各組志工幹部 

(一) 徐定國隊長 

1. 4 月 15 日、16 日本隊志工共 80 人次，支援新北市立美術館戶

外園區開放活動，謝謝本次支援志工。另預計今年下半年將支

援新北市立美術館城市藝術節及設計展活動。 

2. 6月 15日(四)及 6月 16日(五)新北巿 112年度志工成長訓練，

本隊三個名額。目前報名二位，請各組於 5月 19日(五)前報名。

另 6 月 29 日(四)新北市 112 年度「居家防災能手就是我」訓

練，本隊二個名額，目前報名已額滿。 

3. 6月 10日本隊志工月例會，地點於板橋 435藝文特區，請各組

於 6月 1日 12點前回覆參加人員，美導組回覆工作人員及確認

會前是否有表演節目。 

4. 112 年上半年即將結束，依據「新北市政府文化局志願服務隊

設定及管理原則」第 25 條規定，「志工服勤時數每 2 個月結算

1次並公布周知，上半年未達 48小時者，先由各組組長負責聯

繫提醒」。請各組幹部提醒服勤時數上半年未達 48 小時志工夥

伴，以利志工達成每年最低服務時數 96小時。 



(二) 文化資產組-王飛明組長 

無。 

(三) 美術導覽組-陳俊誠組長 

大家好，6 月 10 日是我們值星，在 435 藝文特區，工作人員名單

要在 6月 1日前回報，各組要參加名單 6月 1日回報給隊長。 

(四) 公共藝術組-周賢仁組長 

無。 

(五) 府中 15組-張麗珠組長 

大家好，我是府中 15，在這裡我真的很謝謝我們的督導，因為她

對於時數真的很用心，他在每一張我們的志工登錄的月份，你做

了幾個小時，每個月幾個小時，她都會累計，我們都很清楚我們

到底做了多少，所以很謝謝她，目前我們的夥伴一切正常運作中，

謝謝。 

(六) 演藝廳組-林玉婷副組長  

我們組 3 個月都會開一次組務會議，都會把我們的時數直接公布

讓組員知道，如果在沒有公布的期間，每個月也都會截圖統計時

數上傳在我們公共群組，讓他們提前都知道是不是要加緊排班，

在 5 月開始有一個新的排班制度，大家還在磨合中，讓大家都比

較能夠平均排到這些班，可能七、八月班更多的時候，就會再開

放更多的班，讓每一個組員都有機會去排到，謝謝。 

(七) 435藝文組-劉富勤副組長 

5月都在休館，目前尚無排班。 

(八) 坪林茶博組 

     請假 

       (九) 樹林藝文組-王崇哲組長 

無。 



陸、討論事項 

一、本次會議議題 

(一) 6月 10日志工月例會活動流程規劃。 

劉韻之總督導 

六月份志工月例會將邀請局長出席，請隊長及工作組陸續進行相

關活動細節執行。 

結論：通過 

(二) 本年度參訪的地點。 

劉韻之總督導 

今天應該要討論本年度的參訪，因為今天請假的人太多，建議六

月份開臨時幹部會議討論。 

結論：通過 

(三) 112年 4月新北市立美術館戶外園區活動志工支援檢視及建議。 

徐定國隊長 

這次戶外支援新北市立美術館，委外支援這部份各組有沒有反映

一些需要優化的地方? 

結論：持續調整活動支援的報名作業，例如報名表更新時間及報

名人數再確認，期待下次的支援報名作業會更好。 

            結論：通過。 

柒、臨時動議 

  新北市文化局志願服務隊設定及管理原則修正案。 

    徐定國隊長 

    新北市文化局志願服務隊設定及管理原則修正案，有關三重空軍一村組在 

    民國 111年 12月 31日已經結束志工任務，所以新北市文化局志願服務隊 

    設定及管理原則條文，需刪除三重空軍一村志工組，增列樹林藝文中心志 

    工組。 



捌、散會(16時 00分) 


