新北市政府文化局志願服務隊
108年度 第3次幹部會議紀錄
壹、時間：108年 8 月 22 日(四)14時
貳、地點：文化局大會議室

參、主席： 蔡美治                                      紀錄：蔡美子
肆、出列席：詳如簽到冊          
伍、主席致詞：
    謝謝大家幫忙兒藝節的活動支援，再次感謝大家。             
陸、業務單位報告
1、 總督導與各組志工督導：
 (一)總督導：
     (1)謝謝美治主任，規劃兒藝節的休憩空間,有甜點、餅乾、咖啡、茶… 
   等,希望讓大家在值勤時，有一個空間可以好好休息，也謝謝大家兒
   藝節的全力支援及幫忙。
(2)108年文化評鑑已可開始報名，請轉知各組志工夥伴踴躍報名。
(3)新進志工的面試，訂於8/30於2826會議室舉行，請當天支援夥伴於
   上午9點集合，布置場地。
  (二)文化資產組督導:
      (1)9月份的班表已經排出來了，供夥伴們開始排班。
      (2)9/2本組舉辦讀書會，辦理文資的研習活動。
  (三)美術導覽組演藝廳組督導: 
      無
  (四)公共藝術組督導:
(1)本組於7/3及7/10，辦理2梯次的公共藝術的教育訓練及實地參訪，
   同時開放民眾參與，已圓滿完成並受好評。
      (2) 下半年於435藝文中心，會安排公共藝術與藝術家的活動。
  (五)府中15組督導：
      依照往常業務進行。
  (六)演藝廳組督導：
      (1)截至7月底已辦了79場的活動表演。
      (2)訂於8/25安排2場教育訓練。
  (七) 435藝文組督導：
      於8/16辦了第1次的教育課程，請藝術家至現場分享。
  (八)坪林茶博組督導：
      (1) 108年1~6月志工時數條，已製作完成並發給志工夥伴。
      (2)配合特展舉辦2場教育活動課程，8/2上午「蘭鵲茶」分享品牌精神，
         下午做特展內容導覽介紹，9/2「茶遊記」特展展覽設施說明以上課
         程，皆通知志工夥伴撥空參加。
  (九)三重空軍一村組督導：
      於7、8月舉辦志工教育訓練，10月份會有眷村文化節，屆時現場有電
      玩、寶可夢抓寶的活動…，歡迎大家一起來玩。
2、 各組志工幹部：

(一)隊長：
(1)長官、督導們、夥伴們大家好，歡迎三重一村的夥伴加入，首先感
   謝大家對於兒藝節活動全力的支援，並幫忙各組志工夥伴的排班事
   宜，再次謝謝各位，目前活動已結束，請各組能提供一些看法與大
   家分享，或有需要改進的地方，可以大家一起來討論。
(2)關於9/28志工參訪活動的行程內容，本次會議宜討論確定方案。  
      (3) 2年一次文化局志工績效獎勵，該如何申請，宜提會討論。
      (4)討論年終感恩會的時程，及是否有要表演比賽。
  (二)副隊長：
      11月中旬為國際志工日，往年文化局都有參加其中的活動，如大會舞、
      趣味競賽、創意彩裝…等，煩請總督導協助了解相關訊息，以及文化局
      是否參與，謝謝。
  (三)文化資產組：
      (1)本組目前的服勤時數已趕上大家，很多單位都可以排班支援，謝謝。
      (2)兒藝節本組部分夥伴，因事無法來支援，不過,很謝謝隊長的用心，
         都會提前先提醒值班事宜，而且這次有安排任務組長，這樣的機動
         支援非常棒。
  (四)美術導覽組：
      (1)兒藝節關於任務組長一職，是否可以先告知其工作內容。
      (2)樹林秀泰影城文化中心開幕的活動支援，有部分的夥伴其值勤時數
         尚未登錄，麻煩幫忙查核登錄。
      (3)鼓藝節的活動支援，請問其交通費補助的基準為何？為何新莊為53
         元，淡水為60元？(淡水路程較遠,然其費用差不多)
  (五)公共藝術組：
      (1)公共藝術的教育訓練，已於7/3及7/10圓滿完成，課程內容有邀老
         師來課堂說明及實地的小組參訪導覽解說，真是收穫良多。
      (2)兒藝節有任務組長安排機動支援，這樣真的很棒，但關於外館志工
         來支援，有志工值勤簽到後就不見人影，電話也不接，要安排工作
         時一直沒出現，等快到時間簽退時才出現，這樣的情況可能要麻煩
         長官這邊，之後請外館志工注意一下。
      (3) 107年7~12月及108年1~6月的志工時數條，麻煩督導盡快製作完
         成發給夥伴。
  (六)府中15組：
      謝謝夥伴於兒藝節踴躍排班。
  (七)演藝廳組：
      (1)目前夥伴排班，值勤皆正常，6月值勤11場，7月值勤20場， 8月
         值勤18場，9月份預計有14場的演出，正式排班表也已經公布在群
         組。
(2)7/1召開組務會議，針對值勤服務近況互相交流。
      (3)8/25將安排2場教育訓練，上午為攝影課，下午為禮儀課，以提升
   夥伴服勤的能力與品質。
(4)兒藝節本組有18位夥伴參與，參與約五成多，覺得任務組長應安排 
行前訓練，期待明年兒藝節的值勤時間、方式,能規劃的更完善友善，
讓夥伴能踴躍參與。
  (八)435藝文組：
      安排9/20月例會開會的籌備工作分配。
  (九)坪林茶博組：
      兒藝節有任務組長的安排，這樣的制度很棒，而且很貼心規劃兒藝節的
      休憩空間，也很棒。
  (十)三重空軍一村組：
      今天新加入志工大家庭，秉持著志工熱心、服務、付出，共同學習，謝
      謝大家。

7、 討論事項：
一、總督導意見回覆: 
  (一)首先感謝茶博組帶來的好茶及美華顧問的枝仔冰和大家共同分享。
  (二)今年兒藝節排班，新加入任務組長一職，新的制度剛執行，也許不夠盡
      善盡美，仍謝謝大家寶貴的意見，我們會將這些建議納入未來執行參考，
      期許明年兒藝節會更加完美。
  (三)外館志工支援兒藝節相關問題，將做成紀錄，或於日後召開檢討會議時
      提會討論，並提供給業務科參考。
  (四)8月23日下午在市府6樓大禮堂舉辦失智天使誓師大會，參與人數非常
      多，請參加的夥伴，當天下午1點在彭園集合。
  (五)兒藝節的支援時數已登錄，請各位或辦可上網查閱。
二、9月28日志工參訪：
    志工參訪行程已排定(如附件)，請大家討論確定相關活動時間，由於市府
    周邊不宜大型遊覽車停放及載送旅客，故今年集合地點移至區運路土地公廟前，請大家見諒並配合，請各組公告活動相關資訊，並於9/10前報名完成,以利後續安排事宜。
三、11月23日國際志工日活動,待與志願推廣中心確認後公布活動細節。
四、兒藝節的工讀生其工作範圍應該要規範，不應指派志工工作一案擬將建
    轉業務科參考，俾日後辦理活動時參考。
捌、臨時動議：
一、108年12月15日志工感恩大會(6樓大禮堂舉行)，大家想要怎樣的表演
    形式?為公平起見，就下列選項，採無記名投票：
    (1)不要表演，請街頭藝人來表演。
    (2)各館志工表演。
    (3)要表演就表演，不表演就不要，並請街頭藝人來表演。
    (4)文化局長官表演給志工看。
    決議：經表決通過確定為(1)選項。
二、2年一次文化志工評鑑，可以開始準備申請獎項，收件時間為9月底。
    (1)於運用單位連續服務2年以上，時數累計達300小時以上可申請。
    (2)志工團隊評鑑，第一名~第三名都有獎金(12000、8000、5000禮卷)，希望文化局志工隊努力拿到第一名。
三、美華顧問：4年之間文化部的獎項，我們一直沒拿到，實在很遺憾,期望今
    年可以拿到，另國際志工日的活動，期待大家可以一起去參加，又能得獎
    又能玩得盡興又快樂，而我們的祈願時數，6月底已達到18000小時了，
    之後會完成20000小時里程碑。
玖、散會(下午 16 時 00 分)
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